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Fotoprotokoll 
 
Bürgerversammlung 4.2 
Digitale Fähigkeiten – Digitale Teilhabe 
 
08.10.22 
Parlament in Eupen 
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Die Agenda …  
 
 Begrüßung, wieder beginnen… 

 
 Experten-Panel: die Fragen der Versammlung, die Antworten 

der Experten und die Erkenntnisse und Konsequenzen … 
 Medienkompetenz; Abhängigkeiten, Sucht: Expertin: 

Eliane RICHTER, Leiterin des Medienzentrums der 
Deutschsprachigen Gemeinschaft 

 Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 
 Infrastruktur, Begrenzungen: Experte: Max MUNNIX, 

Kabinettschef und Berater für u.a. Digitalisierung im 
Kabinett I. WEYKMANS. 

 Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 
 

 Mittagspause 
 
 Bildung: Das Kabinett L. KLINKENBERG stellte eine Note 

zur Verfügung. 
 Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 

 
 Zu welchen Themen will die Versammlung arbeiten? 

 Ranking der Themen 
 

 Arbeitsplanung 
 Ausblick 
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Wieder beginnen …  
Ein Gruß in die Runde! 
 

• Guten Morgen 

• Digital special action team in 

• progress! 

•         
• Neuer Morgen, neue 

• Herausforderung, neue 
interessante 

• Gespräche. Guten Morgen an alle 

• Guten Morgen,         

• Hallöchen 

• Morgen      

• Guten Morgen,      

• Ich hatte schon nette Gespräche 

• und freue mich auf heute! 

• Guten Morgen zusammen,         

• Guten Morgen und einen 

• angenehmen Tag wünsche ich! 

• Guten Morgen 

• Kuckuck           

• Moin Moin, schönes Wetter heute 

• Moin Moin,      

• Gut         

• Ik ben erbij. Ich bin da 

• Der Weg ist das Ziel 

• Guten Morgen 

• Morgenstund hat Gold im Mund  

• Ich grüße herzlich alle 
Teilnehmender und wünsche einen 
erfolgreichen Arbeitstag 

 
In einem oder zwei Worten: Wie fühlen Sie sich heute Morgen? 

 
Ergänzungen …  

• In freudiger Erwartung auf den Tag 

• Noch müde 

• Ich fühle mich heute sehr gut, denn ich nehme an einer wichtigen und 
entscheidenden Bürgersitzung teil 
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<NAME> Mein erstes digitales Gerät oder meine erste digitale 
Anwendung <Jahr>? 
 

• Hakan Computer 

• Natacha Freisen, Gameboy von der 

• Schwester mit 6 Jahren 

• Melanie CD-Player mit 5 Sekunden 

• Antischock ~1986 

• Laptop - 2002? 

• Play Station 1 

• Thomas Nitendo 

• Nintendo 3Ds 2013 

• Adriana Atari 1987 

• Gameboy 

• Michaela Atari 

• Madeleine Atari 

• Wii 2012 

• 1982 - PC mit Floppy Disk 

• Stefan Bendel Apple Mac ca. 1990 

• Stefan Sega Game Gear 

• Alexandra Gameboy 

• Gameboy 1992 

• Erster eigener PC 2007 

• Atari 1991 

• Tischrechner 1979 

• C-64 1984 

• C-64 + Textverarbeitung 

• PC 1994 

 

Mir ist heute wichtig … 

 
Ergänzungen …  

• Viele neue Informationen 

• Neues Wissen erlangen 

• Weitere Arbeitsergebnisse, die dann in der nächsten Sitzung weiterentwickelt 
werden sollen 
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Experten-Panel:  
…die Fragen der Versammlung, die Antworten der Experten und die 
Erkenntnisse und Konsequenzen … 
 
Medienkompetenz; Abhängigkeiten, Sucht 
 Expertin: Eliane RICHTER, Leiterin des Medienzentrums der 

Deutschsprachigen Gemeinschaft 
 
Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 
 

• Medienzentrum Anlaufstelle zur Förderung von Kompetenzen 
o Angebote auf alle Standorte ausweiten  
o Verknüpfung der Angebote fördern 

• Gewisse Themen /Angebote an Schulen auslagern, um das Medienzentrum zu 
entlasten. So können Spezielle Bereiche im 
Medienzentrum fokussiert werden. z.B. analoges Lesen 

• Benutzerfreundlichkeit Homepage verbessern 

• Schulen mit einbinden 

• Fazit: Bekanntmachung über Kanäle, die jeden erreichen. 

• Gutes Angebot für "begrenztes Publikum" / "Eingeweihte" 

• Flyer im Briefkasten? 

• Viele Angebote für Jugendliche und Kinder aber nicht Eltern 

• Mehr personelle Ressourcen 

• Es gibt viel und nicht genutzt 

• Lehrer mit dem Medienzentrum bekannt machen 

• Es gibt viele Möglichkeiten die aber leider wenig bis gar nicht bekannt sind für die 
Bürger 

• Öffentlichkeitsarbeit verstärken 

• Regierung ist bereit Geld zu investieren 

• Wie bekommt man die Leute bewegt 

• Ist das Medienzentrum im Stundenplan integrierbar? 

• Angebot kennt nicht jeder 

• Zu viel Konjunktiv 

• Mehr Präsenz 

• Öffnungszeiten anpassen? 

• Wird das Angebot angenommen? 

• Ist die Akzeptanz vorhanden? 

• Angebot größer als gedacht 
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Experten-Panel …  
 
Infrastruktur, Begrenzungen 
 Experte: Max MUNNIX, Kabinettschef und Berater für u.a. 

Digitalisierung im Kabinett I. WEYKMANS. 
 
Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 
 

• Es sollte einen gesetzlichen Anspruch geben auf eine Internetgrundversorgung für 
jeden  

• Bestehende übernationale Strukturen nutzen, auch wenn Hürde höher ist  

• Monopole marktwirtschaftlich auflösen  

• Preisstruktur muss sich ändern, um 1. Anschlussfähig zu bleiben, 2. soziale 
Benachteiligungen aufzulösen  

• „1% Aktie? Warum kein Mitglied für Gewinne? Warum versucht man nicht das Geld, 
was man ausgibt, wieder einzunehmen?" 

• "Preise bleiben gleich? 
Ausbau ist geplant 
Preis im Auge behalten (Internet für jeden) 
Geoblocking fällt nicht in Zuständigkeit der DG 
Smartcity ist auf der Agenda, neue Erkenntnis. 
DG wird auf nationaler Ebene vernachlässigt  
Kein Monopol, laut Aussage. Was wird daraus?" 

• Unterschiedliche Ansprüche für verschiedene Nutzungen 

• Mehr Optionen in Bezug auf Verträge  

• Interessanter Kostenfaktor 
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Experten-Panel …  
 
Bildung 
 Das Kabinett L. KLINKENBERG stellt eine Note zur Verfügung. 

 
Feedbackrunde in Gruppen: Erkenntnisse 
 
• Support bei Technik zu wenig  

WLAN im Keller schlecht + Informatik Raum in Keller  
interne Probleme (Personal abhängig)  
Fluch/Segen Digitalisierung  
sich Systeme bei Vorreiterländern anschauen 

• Nicht gleichmäßige Behandlung der Klassen/ Schulen im digitalen Bereich 

• "- Freiwilligkeit der Lehrpersonen (motivierte Lehrer) 
- Ausbildung/Weiterbildung ist nicht optimal 
- fächerübergreifendes Arbeiten wichtig 
- Kompetenzen der Lehrer / externe Fachlehrer? -> Rahmenpläne anpassen " 

• Umsetzung der Rahmenbedingungen unzureichend  

• Wer sind diese Middle Manager haben die überhaupt Fachkompetenzen? Irgendwelche 
Nachweise? 

• Warum gibt es einen Rahmenplan, der nicht umgesetzt wird? 

• Nicht alle Schulen sind auf demselben Niveau. 

• Viel auf Papier aber nichts umgesetzt. 
 
 
 
Weitere Informationen …  
 Modellregionen 
 Digitale Fähigkeiten in der Privatwirtschaft (z.B. 

digitale Bewerbungen) 
s. padlet 
https://padlet.com/ludwigweitz1/BV4_Digitale_Teilhabe 
 
  

https://padlet.com/ludwigweitz1/BV4_Digitale_Teilhabe
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Empfehlungen … Zu welchen Themen, Fokussen will die 
Versammlung Empfehlungen erarbeiten? 
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Zu welchen Themen …. im Text  
 

• 1 
o Recht auf Erwerb der Kompetenzen 
o Einbindung der Wirtschaft in die digitale Kompetenzentwicklung 
o Öffentlichkeitsarbeit für digitale Kompetenzen, unter anderem durch 

Medienzentrum 

• 2 
o Best-Practice aus anderen Ländern übertragen 

• 3 
o Recht auf Internetzugang  

(Grundbedürfnis, Kosten) 

• 4 
o Digitalisierung als Pflicht in der Bildung  

(mit den nötigen Ressourcen) 

• 5 
o Grenze des digitalen  

(entschleunigte Entwicklung, andere Kulturtechniken als Ausgleich) 
o Auswirkungen Digitalisierung, „Fluch und Segen“ Abhängigkeiten und Sucht 

➔ Wahlfreiheit – analog, - digital 

• 6 
o Deutsch als Sprache im Internet  

(amtliche Seiten) 

• 7 
o Medienzentrum bedarfsgerecht ausbauen (Öffentlichkeitsarbeit, Ressourcen…) 
o Transparenz der Angebote (Weiterbildungen) 

• 8 
o Elternarbeit  

(Medienzentrum, kaleido…) 

• 9 
o Digitalisierung der Verwaltung (Beispiel: deutscher Ausweis, deutsche 

Handynummern) → Wahlfreiheit 

• 10 
o Smartcity  

(Stand der Dinge)  
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Welches unserer Themen ist für mich jetztwesentlich und wichtig?  
Oder: Was müssten wir zuerst angehen? 

• Ranking! 

• Sie haben 3 Stimmen! 

• In Slido: slido.com und dann # BV-4-2 
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In absoluten Stimmen … alle Teilnehmende  
 
Thema 4 Pflicht in Bildung  12 
Thema 5 Grenzen Auswirkungen  8 
Thema 2 best practice 7 
Thema 1 Kompetenzen  6 
Thema 3 Recht Internet 6 
Thema 7 Angebote Medienzentrum 5 
Thema 6 deutsche Sprache  3 
Thema 8 Eltern  3 
Thema 9 Verwaltung 3 
Thema 10 Smart City 1 
 
Rückmeldungen zu heute … 
 
Eine wichtige Erkenntnis heute …  

• Digitalkompetenz allgemein und fachlich 

• Themenfeld sehr weit  

• Nicht viele Wissen von den Angeboten 

• Es wird konkreter 

• Umfangreiches Thema  

• Interessanter Austausch der Infos und Ideen 

• Politik nicht wirklich transparent für No 

• Vieles ist vorhanden 

• Kein Zurück in die Vergangenheit 

• riesiges Themenfeld, schwer zusammenzufassen 

• Es gibt schon viele Angebote 

• Infrastruktur abgehakt 

• Informationsreich 

• Thema Glasfaser ist in Arbeit 

• Das es ein Medienzentrum gibt 

• Dass die Infrastruktur schon auf dem Weg ist 

• Dass die Schulen trotz Rahmenplan anscheinend auf sehr unterschiedlichem Niveau 
sind was digitale Fähigkeiten angeht, selbst innerhalb einer Schule, abhängig von 
Klassen und Wahlfächern 

• Ich wünsche mir weitere Arbeitsergebnisse, die dann in der nächsten Sitzung weiter 
entwickelt werden sollen. 

• Einige Fragen bleiben offen (z.B. die Cyber-Kriminalität) 
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3 Worte zur heutigen Veranstaltung!  
Bitte ein Wort = ein Feld! 

 
 
Interessant 7 
Viel 3 
Informationsreich 2 
Informativ  2 
Gespannt wie es weitergeht
 1 
un-fokussiert 1 
Gute Gespräche 1 
Produktiv 1 
Lehrreich und interessant  1 
komplex 1 
Fragestellung noch klar? 1 
erschlagend 1 
Teils teils 1 
Lehrreich  1 
umfangreich  1 
K.o. 1 
Austausch 1 
Input 1 

Kurzweilig  1 
Zeit? 1 
Gute Präsentation 
Medienzentrum 2 
Konstruktiver Austausch  1 
Schnell 1 
breitgefächert 1 
Interessante Vorträge  1 
Viele Impulse 1 
Viele verschiedene Themen
 1 
Aufschlussreich  1 
Bündeln 1 
Durcheinander  1 
Viele Fragen offen 2 
Viele Fragen geschlossen 1 
Anstrengend 1 
Ich habe viel neues erfahren, 
also sehr instruktiv 1
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Fragen die in der nächsten Runde mit Expert:innen beraten werden 
sollen: 

• Banken (s. dazu auch Informationen auf dem padlet) oder: 
Verwaltung 

• Mediensoziologie  

• Wirtschaft: digitale Kompetenzen der Absolventen  
→ Th. Förster interviewt die Personalchefin seines 
Unternehmens) 

 
Ergänzung, ggfs. später… 

• Cyberkriminalität 
 
Die nächsten Termine: 
 

• Samstag, 8. Okt. 2022 / 9 bis ca.16 Uhr // Parlament 

• Samstag, 22. Okt. 2022 / 9 bis ca. 16 Uhr //  
Sport- u. Ferienpark „Worriken“, Bütgenbach 

• Samstag, 29.10. 2022 / 9 bis ca. 16 Uhr // noch zu bestätigen   

 
Danke… 
 

ViS!ON 
Beratung - Moderation - Training 
für Menschen und Organisationen 
 
Ludwig Weitz 
Organisationsberater, Moderator, Trainer, Coach 
Meßdorfer Str. 166 
D-53123 Bonn 
 
fon: +49 228 639457 
fax: +49 228 6200242 
mobil: +49 177 3240241 
eMail: info@vision-bonn.de 
www.vision-bonn.de  
 


